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Estudios de casos sobre la
aceleracion de paises para el logro

del ODS 6

ONU-Agua es un mecanismo de coordinacion
de las Naciones Unidas. Esta compuesto por
mas de 30 entidades de las Naciones Unidas
(miembros) y mas de otras 40 organizaciones
internacionales (asociados) que se ocupan

de cuestiones relacionadas con el aguay el
saneamiento. La funciéon de ONU-Agua es
velar por que estos miembros y asociados
actiien como una sola entidad en respuesta

a los retos relacionados con el agua.

En el dltimo informe sobre los progresos se
puso de manifiesto que estamos lejos de
alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) 6. Al ritmo actual de progreso, el mundo
no cumplird las metas del ODS 6 para 2030.
En 2021, ONU-Agua indicd que, en prome-

dio, es necesario cuadruplicar el ritmo de
avance mundial para tener alguna posibili-
dad de alcanzar el ODS 6 de aqui a 2030.

No basta con examinar los aspectos defi-
cientes. Se puede aprender mucho de los
numerosos paises que han logrado progresos
sustanciales. De ahi que, desde 2022, ONU
Agua venga elaborando estudios de casos
para conocer los avances que estan realizando
algunos paises en la consecucion del ODS 6.
En ellos se destacan los logros y se describen
los procesos, las condiciones propicias y las
principales lecciones aprendidas de los paises

1 Véase ONU-Agua, 2021: Resumen actualizado de 2021 sobre
los progresos en el ODS 6: agua y saneamiento para todos.

seleccionados por sus avances en relacién
con el ODS 6. Cada uno de estos estudios de
casos constituye, por tanto, un importante
reconocimiento de los progresos logrados a
nivel nacional en una o varias metas del ODS 6.

La finalidad de los estudios de casos es
facilitar la reproduccion de lo que ha fun-
cionado en otros paises y alentar a que se
siga trabajando en pos del cumplimiento

del ODS 6 en los paises objeto de estudio.
Estos estudios se realizan bajo el prisma de

la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
con el fin de reflejar las interrelaciones y las
oportunidades pertinentes para todos los sec-
tores y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Desde 2022, cada aiio se seleccionan tres
paises. El Grupo de Expertos de ONU-Agua
sobre la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible se encarga de seleccionar los paises
que seran objeto de un estudio de caso, atendi-
endo a los informes nacionales sobre los pro-
gresos realizados con respecto a los indicadores
mundiales del ODS 6, recopilados los organis-
mos responsables de las Naciones Unidas. En
2023, los paises seleccionados para los estu-
dios de casos son el Brasil, Ghana y Singapur.

El contenido de los estudios de casos ha sido
preparado por ONU-Agua, sobre la base de los
materiales compartidos por los miembros y aso-
ciados de ONU-Agua y por los representantes
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de los ministerios y las instituciones pertinentes
de los paises seleccionados, en particular por
los puntos focales nacionales para el monitoreo
de los indicadores mundiales del ODS 6. Los
estudios de casos de 2023 también contienen
informacion extraida de un webinario participa-
tivo, asi como de entrevistas de antecedentes
con diversas partes interesadas, realizadas
tanto en linea como presencialmente durante

la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Agua de 2023. Los estudios de casos han sido
revisados y validados por los miembros y aso-
ciados de ONU-Agua antes de su publicacion.

Con el fin de que puedan realizarse compara-
ciones entre los paises y extraer ensefianzas,
en los estudios de casos se examinan los
principales factores subyacentes y las condi-
cio-nes favorables que propiciaron el cambio.
En muchos casos se trata de cuestiones de

carac-ter politico, institucional o de compor-
tamiento, y abarcan los cinco aceleradores
identifica-dos en el Marco Mundial para
Acelerar el Logro del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 6, a saber: la financiacién, los
datos y la informacién, el desarrollo de la
capacidad, la innova-cién y la gobernanza.

Hasta la fecha, los siguientes paises han sido
seleccionados para los estudios de casos
so-bre la aceleracion a nivel nacional:

2022: Costa Rica, Pakistan, Senegal

2023: Brasil, Ghana, Singapur

Mas informacién: www.unwater.org/news/
sdg-6-country-acceleration-case-studies
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Resumen ejecutivo

En los ultimos aios, Singapur ha conseguido
reducir su estrés hidrico, a pesar de enfrentarse
a una extrema escasez de agua. Asimismo,

ha logrado una mayor eficiencia en el uso de

los recursos hidricos. Las primeras iniciativas
de Singapur en torno al agua se remontan a la
década de 1960, con la limpieza de los rios. Ello
permitié un mayor aprovechamiento del agua de
lluvia y someterla a tratamientos para su pota-
bilizacién, y posteriormente separar el sistema
de aguas residuales de los canales de drenaje y
cerrar efectivamente el ciclo del agua. Por otra
parte, Singapur amplié sus recursos hidricos
recurriendo a fuentes no convencionales, como
el agua desalada y el agua reutilizada (NEWater).
Singapur también demostré al mundo que el
acceso universal al agua y al saneamiento, el
tratamiento de las aguas residuales de manera
adecuada, la buena calidad del agua ambiental
y la gestién integrada de los recursos hidricos
(GIRH) son metas factibles. Entre los princi-
pales factores y elementos impulsores que

han propiciado estos logros cabe mencionar:

> El hecho de que tanto las instituciones
como la sociedad estan predispuestas al
aprendizaje y la innovacién, se empieza
por pequeios proyectos piloto y rapida-
mente se aprende coémo ampliarlos;

> Singapur fomenta un ecosistema
de innovacion abierto al mundo, con
soluciones procedentes de todas
partes, al tiempo que protege los dere-
chos de propiedad intelectual;

El comercio de agua virtual permite
ampliar considerablemente los recursos
de agua dulce de que dispone el pais;

El agua ocupa un lugar destacado en la
agenda politica, ya que se cuenta con el
compromiso de las mas altas instancias
gubernamentales y todas las politicas deben
tener en cuenta la seguridad hidrica;

El pais establece objetivos y metas
ambiciosos y planifica la manera de
alcanzarlos mediante planes maestros
a largo plazo que se actualizan perié-
dicamente, teniendo muy en cuenta los
principales indicadores de ejecucion;

El precio del agua se fija en razon de su
escasez y teniendo en cuenta que producir
agua a partir de fuentes no convencionales
resulta mas costoso, de modo que las empre-
sas de servicios publicos de suministro

de agua puedan recuperar dichos costos

sin que el agua deje de ser asequible;

Una parte importante de los costos se sufra-
gan con cargo al presupuesto Estatal, en
particular las infraestructuras publicas para
el drenaje del agua de lluvia y los descuentos
progresivos en las facturas de servicios publi-
cos para los hogares de ingresos mas bajos;

Las normas técnicas de ahorro de agua
y el sistema de etiquetado de eficien-
cia hidrica reducen el consumo de agua,
lo que limita eficazmente la presién

a causa de la escasez de agug;
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La experiencia de Singapur resulta sumamente valiosa para los pequeiios Estados insulares

y las grandes ciudades que sufren estrés hidrico. Cada dos afios, la Semana Internacional del
Agua de Singapur congrega a lideres, expertos y profesionales de los Gobiernos, los servicios
publicos, el mundo académico y la industria procedentes de todo el mundo. Asimismo, el
Programa de Cooperacion de Singapur presta apoyo al Fondo de las Naciones Unidas para

la Infancia (UNICEF) a través de su labor de formacién en cuestiones relacionadas con el

agua, el saneamiento y la higiene, mientras que el Paquete de Accidn para la Sostenibilidad de
Singapur apoya la creacion de capacidad en materia de sostenibilidad y cambio climatico en
paises en desarrollo. Estas herramientas y plataformas pueden ayudar a replicar algunas de las
experiencias de Singapur en otros paises. Singapur participé a un alto nivel en la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre el Agua de 2023 y presenté ambiciosos compromisos destinados
ala Agenda para la Accién sobre el Agua relacionados con la generacién de conocimientos
especializados para la proteccion de las costas y la gestion de las inundaciones, asi como con
las tecnologias para promover la conservacion del agua, y la importancia de la investigacion y el
desarrollo para mejorar la eficiencia energética y reducir la huella de carbono de los procesos de
tratamiento de agua.

> La concienciacion de toda la sociedad, del agua y fomentar su conservacion, al
por ejemplo, mediante campaiias de tiempo que se mejora la facturacion;
educacion publica para promover la con-

servacion del agua, lo que reduce eficaz- > Los compromisos transfronteri-

zos a largo plazo forman parte de los
recursos hidricos disponibles.

mente su demanda, a este fin también se
utilizan normas, etiquetados e instrumentos

econémicos, juridicos y de otra indole; . L. )
Singapur se sirvié de los cinco aceleradores del

> El uso de contadores inteligentes y datos Marco Mundial para Acelerar el Logro del ODS

de sensores para detectar fugas, min- 6, ademas del comercio, para lograr los avances

imizar las pérdidas en la distribucién observados en la consecucion del ODS 6.
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1. Contexto del pais

Singapur es un pequeiio Estado insular

de Asia Sudoriental. Se trata, ademas, de
una gran ciudad con mds de 5 millones de
habitantes. Singapur es un pais densamente
poblado y muy urbanizado, sin apenas zonas
rurales (Cuadro 1). Es uno de los paises mas
ricos del mundo, con un producto interno
bruto per cépita de 116.486 délares de los
Estados Unidos. Singapur se independiz6 en
1965, afio en que abandond la Federacion
Malaya. Su sistema politico es una republica
parlamentaria unitaria, en la que se celebran
elecciones de manera periddica. Desde hace
mas de sesenta afnos, todos los gobiernos han
sido expresién del mismo partido politico.

La gestion del agua en Singapur se basa

en una planificacion general a largo plazo.

La ciudad esta dividida en diez cuencas de
drenaje y seis de alcantarillado. El sector
hidrico es competencia del Ministerio

de Sostenibilidad y Medio Ambiente, y el
Organismo Nacional de Aguas de Singapur
(PUB) es la empresa de servicios publicos

de suministro de agua que abastece a todo

el pais. No obstante, otros ministerios y
autoridades también contribuyen a la gestién
de los recursos hidricos. Diecisiete concejos
municipales, encabezados por diputados
electos, se encargan de las labores cotidianas
de gestion de la infraestructura hidrica comun
de las distintas urbanizaciones publicas.

Singapur inicamente dispone de 103 m?
de recursos de agua dulce renovables
por habitante y afo. Este volumen esta

muy por debajo del umbral a partir del

cual se suele considerar que un pais
experimenta una extrema escasez de agua
e ird empeorando a medida que aumente

la poblacion.? La industria y la economia
también estan creciendo, lo que ejerce

una presién adicional sobre los recursos
hidricos. Segln el Gobierno de Singapur, se
prevé que la demanda de agua en el pais
practicamente se duplique de aqui a 2065.

Singapur cuenta con “cuatro grifos
nacionales”, a saber: el agua de las cuencas
de drenaje locales, el agua importada, el
agua desalinizada y el agua reciclada de
alta calidad, también llamada “NEWater".
Se desarrollé un amplio sistema de drenaje
del agua de lluvia que permite aprovechar
dos tercios de la superficie continental del
pais como cuencas de captacion. El agua

de lluvia se recoge y se canaliza hacia
embalses para su posterior tratamiento

con el fin de obtener agua potable. Se
importa agua adicional a través de tuberias
desde Johor (Malasia). El agua reciclada
NEWater y el agua desalinizada se producen
localmente, en plantas que recogen el agua
del sistema de alcantarillado publico y del
mar, respectivamente. Ademas, algunos
efluentes de aguas residuales se reciclan
para abastecer al sector industrial; esta agua,
destinada exclusivamente a fines industriales,
tiene una calidad inferior a la de NEWater.

2 Las definiciones de “escasez de agua” y “estrés hidrico”

pueden consultarse, entre otros, en Whi-te (2018).peuvent
étre consultées, entre autres, dans White (2018).
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Cuadro 1: Resumen de los principales datos relacionados con el agua

Poblaciéon

5.453.566 (100 % urbana)
Fuente: Banco Mundial (2021)

Producto interno bruto

116.486 USD per cdpita/aio (PPA, ingreso alto)

Fuente: Banco Mundial (2021, a precios internacionales actuales)

Recursos de agua dulce renovables

103 m3/habitante/afno
Fuente: FAO (2020)

Fuentes de agua

Agua de captacion local, agua importada,
agua reciclada, agua desalinizada
Fuente: PUB

Agua subterranea natural

Muy limitada
Fuente: Lim (2018)

Ecosistemas relacionados con el agua

7.3 % de la superficie continental
(en su mayor parte protegida)

Fuente: Calculado a partir de los datos de Freshwater Ecosystem

Explorer (explorador de ecosistemas de agua dulce) (2020).

Extraccion de agua

51 % industrial, 45 % municipal, 4 % agricola
Fuente: FAO (2020)

Tierras cultivadas

0,1 % de la superficie continental
Fuente: FAO (2020)

Energia hidroeléctrica

0,8 % de la energia generada (importada)
Fuente: Calculado a partir de datos de la Agencia Internacional
de Energia (AIE) (2020) e informacién de Keppel Electric.

Riesgo de sequia

Medio
Fuente: World Resources Institute (WRI) Aqueduct 3.0

Riesgo de inundaciones fluviales
y costeras

Bajo-medio
Fuente: World Resources Institute (WRI) Aqueduct 3.0

Alrededor del 5 % de la superficie continental
esta cubierta por ecosistemas relacionados
con el agua, con una zonificacién especifica
y cuatro reservas naturales protegidas, tres
de las cuales estan relacionadas con el agua:
la cuenca hidrografica central, un humedal

y un emplazamiento costero. Las aguas
continentales y las zonas verdes, incluidos los
embalses artificiales, desempefian un papel
importante en la proteccion de las fuentes

de agua, la recogida del agua de lluviay la
reduccion del riesgo de inundaciones. El

pais apenas dispone de aguas subterraneas
naturales. En la década de 1970, el rio
Singapur y la cuenca del Kallang estaban

muy contaminados, por lo que entre 1977 y
1987 se llevé a cabo una importante labor de

limpieza con resultados satisfactorios. No
obstante, la ciudadania seguia sin tener una
percepcion favorable de estas masas de agua
y zonas verdes, ni siquiera después de que se
hubieran limpiado. En 2006 se puso en marcha
el Programa de Aguas Activas, Hermosas y
Limpias (ABC Waters, por sus siglas en inglés),
destinado a ecologizar los espacios urbanos

y abrir las masas de agua a usos recreativos,
con el fin de reconectar a la comunidad con
los ecosistemas relacionados con el agua.

El sector industrial representa alrededor

del 51 % de las extracciones de agua. Se
prevé que la demanda para fines industriales
aumente en el futuro. El 45 % de las
extracciones se destinan a fines municipales a
través de la red publica de distribucién, aunque
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Grafico 1: Los “cuatro grifos nacionales” de Singapur
Fuente: PUB

se prevé que este porcentaje disminuya con
respecto al consumo de agua total. En 2019,
el consumo per capita fue de 141 litros al
dia, que Singapur pretende reducir a 130
litros per capita al dia de aqui a 2030.3

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO),
solo se cultiva el 0,1 % de las tierras agricolas,
lo que equivale a unas 660 hectdreas. Sin
embargo, la agricultura, la silviculturay la

pesca representan el 4 % de las extracciones de
agua, segun las estimaciones de la FAO. En la
actualidad, Singapur esta estudiando distintas
modalidades de agricultura urbana, entre ellas la
pisciculturay el cultivo de algas. Habida cuenta
del contexto del pais, la FAO considera que

los caudales ecoldgicos son insignificantes.

De acuerdo con el Instituto de Recursos
Hidricos, el riesgo de desastres relacionados
con el agua es medio. En comparacion con
otros paises, el riesgo de sequia es medio,
mientras que el riesgo de inundaciones fluviales

3 141 litros per capita al dia era la cifra en 2018 y 2019, antes
de la crisis de la enfermedad por coronavirus (COVID-19). De
acuerdo con una declaracion de la Ministra de Estado parala
Sostenibilidad y el Medio Ambiente, de 7 de marzo de 2022,
el consumo de agua de los hogares aumenté a 154 litros per
capita al dia en 2020y a 158 litros per capita al dia en 2021,
en el contexto de la crisis de la COVID 19 y de la adopcién de
practicas de teletrabajo desde el hogar.

y costeras es medio-bajo. No obstante, en la
ultima década Singapur ha sufrido mas de

una docena de inundaciones graves, como

las crecidas repentinas acaecidas en 2010y
2011. Estos fendmenos han dado lugar ala
puesta en marcha de una serie de medidas

de reduccion del riesgo de desastres, como

el aumento de la capacidad de lared de

drenaje, la construccion de compuertas de
marea en rios y embalses, asi como estanques
de retencion, tejados vegetales y jardines
infiltrantes en zonas urbanas para frenar la
escorrentia superficial y dirigirla hacia el sistema
de drenaje.* Estas medidas revisten especial
importancia en el contexto del cambio climatico.

4 Major floods in Singapore, consultado el 16 de junio de 2023,
URL: https://eresources.nlb.gov.sg/infopedia/articles/
SIP_780_2004-12-30.html
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2. Logros alcanzados

A lo largo de los aiios, Singapur ha reducido
su nivel de estrés hidrico (indicador 6.4.2

de los ODS), y mas recientemente enun 2 %
entre 2015y 2020. Entre las intervenciones
mas importantes que han contribuido a

este logro se encuentran

la conservacién del agua

en todos los sectores,

la ampliacién de las

cuencas de drenaje (que

actualmente abarcan dos tercios de la
superficie continental de Singapur) y un
mayor abastecimiento de agua reciclada.
Como se refleja en el Grafico 2, las ventas
de agua dulce han disminuido ligeramente
desde 2016, mientras que las de NEWater han
aumentado un 17 %. El nimero de plantas
desalinizadoras en Singapur también ha
aumentado, pasando de una en 2005 a cinco
en 2022. Aunque estos avances contribuyen
sobremanera a la consecucion de la meta
6.4 de los ODS en Singapur, se considera que
el pais sigue padeciendo un nivel de estrés
hidrico alto debido a la escasa disponibilidad
natural de agua, como demuestra el hecho de
que en 2020 extrajera el 83 % de sus recursos
de agua dulce disponibles. El pais pretende
seguir mejorando sus infraestructuras y su
capacidad para producir agua desalinizada

y reciclada. Se espera que ello contribuya

a una mayor seguridad hidrica en el pais.

Ademas, la eficiencia en el uso de los recursos
hidricos aumento un 9 % en el sector de los
servicios y en la industria (indicador 6.4.1

de los ODS), entre 2015y 2020. En 2020, la

El indicador 6.4.1 de los ODS “Cambio en

el uso eficiente de los recursos hidricos
con el paso del tiempo” se mide como la
relacién entre el valor afiadido en ddlares y
el volumen de agua utilizada. Este indicador
permite analizar el consumo de agua de todas
las actividades econdmicas, con especial
atencion a los sectores agricola, industrial y
de los servicios. Aumentar el uso eficiente
de los recursos hidricos supone desvincular
el crecimiento econémico de un pais de su
consumo de agua.

El indicador 6.4.2 de los ODS “Nivel de
estrés hidrico: extraccién de agua dulce en
proporcion a los recursos de agua dulce
disponibles” permite hacer un seguimiento
de la cantidad de agua dulce que se extrae
para todas las actividades econdémicas,

en comparacion con el total de recursos

de agua dulce renovables disponibles. Se
considera que un territorio sufre “estrés
hidrico” cuando extrae el 25 % o mas de
sus recursos de agua dulce renovables; los
valores superiores al 75 % se califican como
estrés hidrico elevado, y los superiores

al 100 %, como estrés hidrico critico.

eficiencia en el uso de los recursos hidricos
alcanzo6 los 227 USD/m? en la industria y los
802 USD/m?3 en el sector de los servicios.

Singapur también obtiene puntuaciones altas
en otros indicadores del ODS 6, en particular

un 100 % en el acceso universal a servicios

de suministro de agua potable gestionados

sin riesgos (indicador 6.1.1) y a servicios de
saneamiento gestionados sin riesgos (indicador
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6.2.1a), un 100 % en la proporcion de flujos
de aguas residuales domésticas tratados de
manera adecuada (indicador 6.3.1),° un 100 %
en la proporcion de masas de agua de buena
calidad (indicador 6.3.2) y un 100 % en el grado
de gestién integrada de los recursos hidricos
(GIRH) (indicador 6.5.1), mientras que un 0 %
de las cuencas hidrogréficas experimentan
cambios rapidos en la extension del agua
superficial. Esto implica que la reduccién

del estrés hidrico y el aumento en el uso

5 Segun el Departamento de Estadistica de Singapur, también
se tratan de manera adecuada todas las aguas residuales
industriales (www.singstat.gov.sg/find-data/sdg/goal-6).
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N

AGUAS RESIDUALES
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TRATADAS DE

MANERA ADECUADA
(005 6.3.1)
100 %

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

eficiente de los recursos hidricos fueron de
la mano de los progresos observados con
respecto a otros indicadores. Singapur ha
demostrado al mundo que el cumplimiento
del ODS 6 estd al alcance de la mano.

No se dispone de datos sobre algunos
indicadores del ODS 6, como la proporcion de
la poblacién que utiliza instalaciones para el
lavado de manos con agua y jabon (indicador
6.2.1b) y las politicas y procedimientos
establecidos para la participacién de los
usuarios y las comunidades, y el nivel

de participacién (indicador 6.b.1).

AGUA
POTABLE
GESTIONADA
SIN RIESGOS
(0DS 6.1.1)

AGUA RECICLADA PARA
TODOS LOS USOS
(NEWATER)

SANEAMIENTO
GESTIONADO
SIN RIESGOS
(0DS 6.2.14)

100 %

CALIDAD DEL AGUA
BUENA CALIDAD
DEL AGUA
AMBIENTAL
(0Ds 6.3.2)
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IMPLEMENTACION
DE LA GIRH

(SDG 6.5.1)
100 %
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Grafico 2: Tendencias en las ventas (en millones de m3) de agua potable procedente de fuentes de agua dulce y de
agua regenerada de mayor calidad (NEWater) (en millones de m?), junto con los progresos logrados en los indica-

dores pertinentes del ODS 6

Fuente: Ministerio de Sostenibilidad y Medio Ambiente, PUB - Organismo Nacional de Aguas de Singapur (ventas
de agua, 2016-2022) y Portal de Datos sobre el Objetivo de Desarrollo Sostenible 6 de ONU-Agua, con datos de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (6.1.1, 6.2.1,
2020), la OMSy el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) (6.3.1,2022),
el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) (6.3.2, 6.5.1, 2017-2020), y la Organizacién
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) (6.4.1, 6.4.2, 2015-2020).
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3. Los logros en detalle

En la presente seccion se describe como y por
qué se produjeron los avances. Se analizan
los factores directos e indirectos que han
permitido alcanzar estos logros, con especial
atencion en aquellos factores que tal vez
puedan replicarse en otros paises. En el

caso de Singapur se han determinado seis
factores principales, a saber: la innovacién,
la gobernanza, la financiacién, el comercio,
el desarrollo de la capacidad, asi como los
datos, la informacidn y la comunicacién.

Se presentan por orden de importancia.

Innovacion: un entorno
propicio para las soluciones
a la cuestion del agua

Las instituciones estan predispuestas

al aprendizaje. El punto de partida es la
investigacion y el desarrollo, con el fin de
aprender rapidamente cémo ampliar la

escala de los pequefios proyectos piloto y
demostraciones, que se anima a los asociados
a desarrollar, hasta la plena implantacion de
soluciones en una gran ciudad como Singapur.
Con el paso de las décadas, esta pequeia

isla se ha convertido en un importante
laboratorio de soluciones innovadoras

gue se aplican no solo en Singapur, sino
también en otros paises de todo el mundo.

El Organismo Nacional de Aguas de
Singapur (PUB) cuenta con un presupuesto
especifico para la innovacioén, que incluye un
componente fijo destinado a proporcionar
apoyo constante a los asociados que se
ocupan de la investigacion y el desarrollo, y
un componente variable para hacer frente

a necesidades especificas. La tecnologia

y la innovacién son aspectos centrales de

la experiencia de Singapur: han permitido
recoger toda el agua usada y el agua de
[luvia, producir agua desalinizada y NEWater,
asi como luchar contra las fugas mediante
contadores inteligentes y redes de sensores.
Ademds, la innovacioén ofrece a los asociados
singapurenses la posibilidad de compartir

y exportar soluciones a escala mundial,

lo que contribuye a la rentabilidad de las
inversiones. Actualmente, el presupuesto
anual destinado a investigacion y desarrollo
asciende a unos 11 millones de délares.®

El ecosistema de la innovacion esta abierto
al mundo. Nadie tiene el monopolio de las
buenas ideas, por lo que las soluciones
pueden llegar de cualquier rincon del
mundo. Singapur aplica un enfoque practico
en cuanto al uso de la tecnologiay la
innovacion. El PUB colabora con asociados
de los ambitos de la investigacion, la
industria y las finanzas procedentes de todo
el mundo. Ademas, cuenta con un panel

de evaluacién de proyectos, entre cuyos
miembros figuran expertos internacionales.

Se ofrecen incentivos para el desarrollo de
soluciones innovadoras. El PUB proporciona
apoyo en cada paso de la cadena de valor
de la innovacién y el emprendimiento. La
propiedad intelectual de las soluciones
innovadoras permanece en manos de las
empresas y universidades asociadas.

6 Fuente: PUB. Annual Report 2021-2022.
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El reto mundial de innovacion

Foto: The Straits Times

Cada cierto tiempo, el PUB convoca retos abiertos a los
centros de investigacion, pero también a las empresas
que deseen aportar soluciones. La finalidad de estos
retos es acelerar el descubrimiento y la adopcion de
soluciones inteligentes y nuevas tecnologias para

mejorar la excelencia de las operaciones y satisfacer las
necesidades futuras en materia de recursos hidricos.
Asimismo, también publica periédicamente convocatorias
de subvenciones para apoyar la investigacion y el

desarrollo en diversos temas relacionados con el agua.

Gobernanza: objetivos y
planes a largo plazo

El agua ocupa un lugar destacado en la agenda
politica. La importancia de la seguridad del
abastecimiento de agua para Singapur quedé
muy patente durante la Segunda Guerra Mundial,
después de que se viera interrumpido por el
bombardeo de la principal tuberia que abastecia
de agua al pais desde Johor (Malasia). Desde

la independencia, se ha dado prioridad a la
seguridad hidrica, con el compromiso de las
mas altas instancias gubernamentales. En
Singapur, todas las politicas deben tener en
cuenta la seguridad del abastecimiento de agua.

El Gobierno establece objetivos ambiciosos
y planifica cuidadosamente la manera de
alcanzarlos. Los problemas se formulan

y se definen de forma clara. Las distintas
opciones en materia de politicas se someten
a un andlisis de costo-beneficio. Los recursos
hidricos siempre se examinan desde una
Optica general y se consideran un elemento
clave para el desarrollo socioeconémico.

Singapur adopta planes generales a largo
plazo, que se actualizan periédicamente.
El primer plan general se adopté en 1972. El

plan general de recursos hidricos se actualiza
con una frecuencia periddica, con 2030 como
horizonte temporal a medio plazoy 2060 a

largo plazo’. Los principales indicadores de
ejecucién son un elemento esencial de la cultura
de planificacién y se tienen muy en cuenta.

Existe un marco juridico e institucional
propicio. El Gobierno cuenta con instrumentos
normativos que regulan el suministro de agua,
el control de la contaminacién y el drenaje.

En particular, la Ley de Servicios Publicos

de 2001 y la Ley de Alcantarillado y Drenaje

de 1999 desempeiian un papel importante

a este respecto. La legislacidn se examina
periédicamente y, si es necesario, se actualiza.

El sector piiblico atrae el talento. Los
funcionarios publicos reciben una remuneracion
competitiva, por lo que el Ministerio de
Sostenibilidad y Medio Ambiente y el PUB
tienen la posibilidad de competir por personas
bien formadas y capacitadas en el mercado

de trabajo. El hecho de ofrecer salarios y
prestaciones competitivos también hace que
haya menos motivos para la corrupcién.

7 Véase PUB. Our Water Our Future, 2018.
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Financiacion: valorar el
agua con el precio justo

El precio del agua se establece atendiendo

a la sostenibilidad financiera. Las tarifas

que pagan los usuarios y la financiacion
gubernamental garantizan la recuperacion de
costos y la accesibilidad de este recurso. El
precio del agua se fija de modo que no solo se
recuperan los costos totales de su producciony
suministro, sino que también

se tiene en cuenta el mayor

costo de la produccién de

agua a partir de fuentes no

convencionales, como es el

caso del agua desalinizada y

NEWater. El hecho de poder

recuperar el costo de sus

operaciones permite al PUB

mantener un buen nivel de gastos de capital. La
financiacién gubernamental también juega un
papel importante, ya que cubre los gastos de los
servicios publicos, como las infraestructuras
publicas para el drenaje de agua de lluvia.

Se ofrecen descuentos progresivos en las
facturas de servicios piublicos a los hogares
con ingresos mas bajos con el fin de garantizar
su asequibilidad. Esto es importante incluso
para un pais de ingreso alto, y también se
sufraga con cargo al presupuesto del Estado.

Los bonos verdes del PUB

La industria puede recibir financiacion para
poner en marcha medidas de eficiencia
hidrica, lo que constituye una forma de alianza
publico-privada con una buena relacion
costo-eficacia y que ademds contribuye

a una economia circular, ya que incentiva

la conservacion del agua, asi como el

reciclaje y la reutilizaciéon del agua usada.

Se tiene en cuenta la depreciacion del
capital. El PUB amortiza sus propiedades,
plantas y equipos de forma lineal a lo largo
de su vida util estimada. Ello permite una
inversién de capital sélida y la mejora
oportuna de las infraestructuras.

Singapur promueve las alianzas publico-
privadas, basadas en principios, en el sector
hidrico. Ademads de un entorno juridico e
institucional que protege la inversiony la
propiedad intelectual, las concesiones a largo
plazo (normalmente 25 afios) y el enfoque de
disefio-construccién-propiedad-operacion
incentivan las inversiones del sector privado
en el sector hidrico. Ello se complementa

con un marco regulador sélido. Por ejemplo,
cuando un operador privado tuvo dificultades
financieras en 2019, el PUB intervino para
encontrar una solucién pragmatica y
salvaguardar la seguridad hidrica de Singapur.

La innovacién financiera ayuda a encontrar soluciones rentables,

como el uso de alianzas publico-privadas a través de acuerdos de
compra de agua para reducir el costo de la inversion en el sector
hidrico, asi como la emisién de bonos para financiar el desarrollo
de las infraestructuras. En 2022, el PUB recaudé unos 600 millones
de ddlares de los Estados Unidos mediante una primera emision
de bonos verdes y tiene en marcha un programa de pagarés a
medio plazo por valor de unos 7.500 millones de délares.

Mas informacién: www.pub.gov.sg/news/pressreleases/2022PR14

Foto: The Straits Times
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Comercio: disponer de agua
virtual y agua importada

El agua virtual amplia considerablemente los
recursos de agua dulce disponibles. Como

la mayoria de los paises pequefios, Singapur
depende mucho del comercio, no solo para

su seguridad alimentaria y energética, sino
también en muchos otros aspectos de la vida.
Singapur importa actualmente mas del 90 % de
sus alimentos de mas de 170 paises y regiones®.
Segun un informe reciente, se estima que el
volumen de agua virtual importada por Singapur
solo para alimentos y bebidas es unas diez
veces superior al de los recursos renovables de
agua dulce disponibles en el pais®. El comercio
es, por tanto, un elemento clave para reducir

la presién del estrés hidrico. Las cadenas de
suministro son fundamentales, no solo para la
seguridad hidrica y alimentaria, sino también
para la industria y otros sectores cuya huella de
agua no es en absoluto desdefiable, como es el
caso de la energia hidroeléctrica importada.

Actualmente, las importaciones de agua
satisfacen aproximadamente la mitad de

la demanda de agua de Singapur. Se han
concertado acuerdos a largo plazo para importar
agua desde Johor (Malasia). El Acuerdo sobre las
Aguas del Rio Johor, de 1962, autoriza a Singapur
a extraer del rio Johor hasta 250 millones de
galones (1.136,5 millones de litros) de agua al

dia, lo que equivale a unos 73 m® de agua dulce
por habitante y afio'. Ello supone un aumento

8 Citado a partir del Organismo de Alimentacién de Singapur
(2022).

9 Paramasinformacién, véase World Wide Fund for Nature
(WWF) - Singapur (2019), que calculé que la huella de agua
semanal promedio de los alimentos consumidos en Singapur
era de 19.586 litros por habitante y de 1.312 litros por hab-
itante en el caso de las bebidas, lo que supone anualmente
1.065 m? por habitante, frente a los 105 m? de recursos
renovables de agua dulce.

10 Calculado a partir de los 250 millones de galones imperiales
de agua al dia mencionados en el acuerdo y la poblacién
servida (2021).

considerable de los recursos disponibles,
por lo que los compromisos transfronterizos
revisten especial importancia para Singapur.

Desarrollo de la capacidad:
invertir en la educacion y la
concienciacion de toda la sociedad

Las campaiias anuales de conservacion del
agua, junto con los premios dedicados a este
recurso, como los Premios Watermark y el
prestigioso Premio Lee Kuan Yew del Agua,
sirven para concienciar sobre la necesidad
de valorar el agua y resolver los problemas
relacionados con los recursos hidricos. Estas
campafas se dirigen tanto a los jévenes como
a los adultos en una sociedad envejecida y
multicultural. La concienciacidén de toda la
sociedad, junto con las normas técnicas, las
etiquetas de eficiencia hidrica, asi como los
instrumentos econdémicos, juridicos y otros
instrumentos de politicas, han contribuido a
la reduccién del consumo nacional de agua,
que ha pasado de 176 litros per capita al

dia en 1994 a 141 litros per capita al dia en
2018. Estas medidas no siempre han sido
bien recibidas, como ocurrié en 2003, cuando
se introdujo el agua reciclada NEWater. La
inversion en educacion y concienciacion

ha dado sus frutos, tanto a escala nacional
como internacional, lo que se ha traducido

en un mayor grado de aceptacion y uso de
esta fuente de agua en la actualidad.

Singapur alberga algunas de las mejores
universidades del mundo. El sector hidrico
se beneficia de los centros de educacion
superior e investigacion del pais. Dado que
algunas innovaciones aun se encuentran
en la fase de investigacion cientifica, el
PUB respalda los programas y proyectos
de los centros de educacion superior, como
la Universidad Nacional de Singapury la
Universidad Tecnoldgica de Nanyang.
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Se conceden becas para estudios relacionados
con los recursos hidricos. El PUB ofrece

apoyo financiero, en particular a través de

la Beca de Sostenibilidad de Singapur, para
alentar a quienes tengan especial interés

por el refuerzo de la seguridad hidrica de
Singapur —por ejemplo, funcionarios publicos

y estudiantes— a que prosigan sus estudios
superiores y su desarrollo personal.

Singapur ha desarrollado un vibrante
ecosistema industrial. El sector hidrico

de Singapur esta compuesto por unas 350
empresas que prestan servicio tanto al
mercado industrial como al municipal y
suministran los componentes claves para el
suministro de agua potable y el saneamiento,
asi como para el riego. Se trata de un entorno
propicio para el desarrollo de la capacidad.

Datos, informacion y comunicacion:
soluciones inteligentes para
la seguridad hidrica

Se utilizan sensores conectados para
fomentar la conservacién del agua y lograr
una mayor eficiencia de las operaciones.
Los datos obtenidos mediante contadores
inteligentes y otros sensores conectados
pueden emplearse para vigilar activamente

Proyecto Waterloo

Una profesora de la Singapore Management University (SMU) y
sus alumnos unieron fuerzas con organizaciones de la sociedad
civil para analizar los estandares de higiene de los aseos de

las cafeterias y los centros de venta ambulante. El Gobierno de
Singapur también reconoci6 la necesidad de elevar el nivel de
limpieza de los aseos de estos espacios publicos. Entre otras
medidas, en 2020 se proporcion6 cofinanciacién para sustituir
la vetusta infraestructura de los aseos de estos locales. Cabe la
posibilidad de imponer multas para garantizar el cumplimiento

de las leyes a este respecto.

el uso del agua y detectar fugas. Se utiliza

una aplicacién web como herramienta de
comunicacion bidireccional, que permite a

los usuarios y al PUB notificar sospechas

de fugas y otra informacién pertinente. Los
contadores inteligentes también proporcionan
informacién a los usuarios, que pueden controlar
y, tal vez, reducir su consumo de agua.

La calidad del agua se monitorea en tiempo
real. Se ha desplegado una red de sensores
en las masas de agua, asi como en los
sistemas de distribucién y alcantarillado,

con el fin de monitorear la calidad del agua
potable y del agua ambiental y luchar contra
la contaminacién. Se trata de una medida de
especial importancia para reducir el riesgo de
contaminacion industrial. También se recurre
a sensores a bordo de drones para monitorear
la calidad del agua de los embalses.

El sistema hidrico de Singapur esta totalmente
digitalizado. Los datos medioambientales

y sobre la cantidad y la calidad del agua

se introducen en los gemelos digitales

del PUB para las labores de supervision,
modelado y prediccion del sistema hidrico,

lo que permite gestionar los recursos

hidricos de forma mds inteligente.
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4. La funcion de los aceleradores

mundiales

Singapur invirtiéo de forma simultanea en los
cinco aceleradores mundiales. La informacion
disponible pone de manifiesto que la mayor
parte de los progresos en la reduccién del
estrés hidrico se lograron mediante el aumento
de la produccidn de agua desalinizada y agua
reciclada. Estos progresos fueron posibles
gracias a un marco politico e institucional
propicio. Hubiera sido imposible lograr
resultados tan impresionantes sin la inversion
en los cinco aceleradores definidos en el Marco
Mundial para Acelerar el Logro del ODS 6, a
saber: la financiacion, los datos y la informacion,
el desarrollo de la capacidad, la innovaciény la
gobernanza. El comercio de agua virtual y los
arreglos transfronterizos también desempefian
un papel clave a la hora de garantizar la
seguridad del abastecimiento de agua.

Ademas del comercio, los esfuerzos conjuntos
en materia de innovacién, gobernanza,
financiacion, desarrollo de la capacidad y
datos e informacién permiten a Singapur seguir
cerrando el ciclo del agua y ampliar ain mas

la recogida de agua de lluvia y la produccién

de agua desalinizada y agua reciclada, al
tiempo que se promueve la conservacién del
agua. Estos esfuerzos son esenciales para
alcanzar los ambiciosos objetivos del pais

de abastecer con agua de alta calidad a una
poblacidn, una superficie y una economia en
crecimiento, y, al mismo tiempo, reducir la
huella de carbono del sector hidrico y promover
la adaptacion al cambio climatico. Asimismo,
dichos esfuerzos contribuiran a seguir

El Marco Mundial para Acelerar el Logro del
ODS 6 es una iniciativa unificadora que pretende
obtener resultados rapidos, a mayor escala, en
pro del objetivo de garantizar la disponibilidad y
la gestién sostenible del agua y el saneamiento
para todos de aqui a 2030. El Marco contribuye
a la nueva Agenda para la Accion sobre el

Agua, uno de los resultados de la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre el Agua de 2023,
celebrada en marzo de 2023.

Mas informacién: www.unwater.org/our-work/
sdg-6-global-acceleration-framework

reforzando la seguridad del abastecimiento
de agua, asi como la sostenibilidad de
la gestion de los recursos hidricos.
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5. Replicabilidad en otros paises

La experiencia de Singapur resulta sumamente
valiosa para los pequeiios Estados insulares

y las grandes ciudades que sufren estrés
hidrico. La mitad de las ciudades mas grandes
del mundo sufren escasez de agua. Singapur
ha demostrado que el cambio es posible. Uno
de los objetivos de este estudio de caso es
presentar la experiencia de Singapur desde

una perspectiva accesible, que muestre que no
esta tan lejos del alcance de otros paises que
no necesariamente tienen el mismo nivel de
ingresos. A continuacién figuran algunos de los
principales factores y elementos impulsores
que podrian replicarse en otros paises:

> El hecho de que tanto las instituciones
como la sociedad estan predispuestas
al aprendizaje y la innovacion, se
empieza por pequefios proyectos piloto y
rapidamente se aprende como ampliarlos;

> Singapur fomenta un ecosistema
de innovacion abierto al mundo, con
soluciones procedentes de todos los
rincones del mundo, al tiempo que protege
los derechos de propiedad intelectual;

> El comercio de agua virtual permite
ampliar considerablemente los recursos
de agua dulce de que dispone el pais;

> El agua ocupa un lugar destacado en la
agenda politica, ya que se cuenta con el
compromiso de las mas altas instancias
gubernamentales y todas las politicas deben
tener en cuenta la seguridad hidrica;

> El pais establece objetivos y metas
ambiciosos y planifica la manera de

alcanzarlos mediante planes maestros
a largo plazo que se actualizan
periédicamente, teniendo muy en cuenta
los principales indicadores de ejecucién;

El precio del agua se fija en razén de su
escasez y teniendo en cuenta que producir
agua a partir de fuentes no convencionales
resulta mas costoso, de modo que las
empresas de servicios de suministro de
agua puedan recuperar dichos costos

sin que el agua deje de ser asequible;

Una parte importante de los costos

se sufragan con cargo al presupuesto
Estatal, en particular las infraestructuras
publicas para el drenaje del agua de
lluvia y los descuentos progresivos en
las facturas de servicios publicos para
los hogares de ingresos mas bajos;

Las normas técnicas de ahorro de agua
y el sistema de etiquetado de eficiencia
hidrica reducen el consumo de agua,

lo que limita eficazmente la presion

a causa de la escasez de agua;

La concienciacion de toda la sociedad, por
ejemplo, mediante campaiias de educacion
publica para promover la conservacion

del agua, lo que reduce eficazmente su
demanda, a este fin también se utilizan
normas, etiquetados e instrumentos
econdmicos, juridicos y de otra indole;

El uso de contadores inteligentes y
datos de sensores para detectar fugas,
minimizar las pérdidas en la distribucién
de agua y fomentar su conservacion, al
tiempo que se mejora la facturacion;

ESTUDIO DE CASO SOBRE LA ACELERACION DEL PAiS PARA EL LOGRO DEL ODS 6, SINGAPUR 2023

19



> Los compromisos transfronterizos
a largo plazo forman parte de los
recursos hidricos disponibles.

Singapur se sirvié de los cinco aceleradores
del Marco Mundial para Acelerar el

Logro del ODS 6, ademas del comercio,

para lograr los avances observados

en la consecucion del ODS 6.

Oportunidades para el intercambio de experiencias

La Semana Internacional del Agua de Singapur congrega a lideres, expertos y profesionales de los
Gobiernos, los servicios publicos, el mundo académico y la industria procedentes de toda Asia y del
resto del mundo. Este evento se celebra cada dos afios, conjuntamente con la Cumbre Mundial de
las Ciudades y la feria comercial CleanEnviro Summit Singapore, lo que facilita el intercambio de
experiencias con otras ciudades.

El Programa de Cooperacion de Singapur presta apoyo al UNICEF a través de su labor de formacién
en cuestiones relacionadas con el agua, el saneamiento y la higiene, mientras que el Paquete de
Accién para la Sostenibilidad apoya la creacion de capacidad en materia de sostenibilidad y cambio
climatico en paises en desarrollo. Estas herramientas y plataformas pueden ayudar a replicar
algunas de las experiencias de Singapur en otros paises.

Las entidades mundiales y regionales de las Naciones Unidas con sede en Singapur, incluida la
Oficina Regional para Asia y el Suroeste del Pacifico de la Organizacion Meteorolégica Mundial
(OMM) y el Centro Mundial de Tecnologia, Innovacién y Desarrollo Sostenible del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), asi como el equipo de las Naciones Unidas en el pais,
pueden ayudar a dar a conocer la experiencia de Singapur en materia de recursos hidricos a nivel
regional y mundial.

Participacion en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre

el Agua de 2023 Water Acﬁ: :E: ,, a=
Singapur particip6 a un alto nivel en la Conferencia de las Naciones Z S N\
Unidas sobre el Agua de 2023. E|l Excmo. Sr. Tharman Shanmugaratnam,

ex-Ministro Principal y Ministro Coordinador de Politicas Sociales, Leveraging technology to
copresidié una importante sesién dedicada al Decenio para la Accién promote water conservation
sobre el Agua. La Excma. Sra. Grace Fu, Ministra de Sostenibilidad y —
Medio Ambiente, pronuncio la declaracién nacional de Singapur. El

PUB organizé un evento paralelo de alto nivel y presenté ambiciosos

compromisos destinados a la Agenda para la Accion sobre el Agua, entre

los que destacan los relacionados con la generacion de conocimientos

especializados para la proteccion de las costas y la gestion de las

inundaciones, las tecnologias para promover la conservacion del agua,

y laimportancia de la investigacion y el desarrollo para mejorar la

eficiencia energética y reducir la huella de carbono de los procesos de

tratamiento de agua.
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