
1

2016年世界厕所日：厕所和就
业机会

世界厕所日（11月19日）是关于采取行动为24亿生活

在没有厕所环境下的人们提供援助。今年的主题“厕

所和就业机会”主要关注卫生问题或是缺乏卫生环境

如何影响人们的生计。

大字标题事实：

•	24亿人生活在卫生条件较差的环境下（世界卫生组

织（WHO）/UNICEF，2015年）。

• 十个人中有一人别无选择，只能在开阔地大便

（WHO/UNICEF，2015年）。

• 每年有31.5万儿童死于卫生条件较差和不安全用水

而引发的腹泻（WASHwatch，2016年）。

• 工作场所的疾病传播主要是由于卫生环境较差以及

个人卫生习惯造成的，其造成的死亡占所有工作场

所人员死亡的17%（国际劳工组织（ILO）2003年）。

• 由于缺乏卫生设施和较差的卫生习惯而引发疫病进

而造成生产力损失，据估算这可造成很多国家GDP损

失高达5%（Hutton，2012年）。

事实与数字
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厕所有让经济转型的力量

在工作场所和在家里没有厕所会对工商业产生严重的

影响，表现在劳动力的问题上：体质差、缺勤、减

员、集中力降低、疲惫以及生产力下降（工商社会责

任国际协会 （BSR）2010年）。

• 如果实现2015年千年发展目标中50%的人能获得卫

生设施和安全用水的任务，那么估计每年将减少病

假日3.22亿天，相当于每年卫生部门节省开支70亿

美元。（斯德哥尔摩国际水资源研究所（SIWI）

，2005年）。

• 就全球而言，卫生条件较差和不安全用水可对经济

的许多方面（主要是医疗保健方面）造成影响，其

经济损失大约为2600亿美元（Hutton，2012年）。

• 为目前在露天排便的农村地区提供厕所，据估计这带

来的效益将超过成本的五到八倍（Hutton，2015年）。

• 在印度，每年为寻找厕所或在开阔地中找到某个

方便之地所花费的时间可造成的经济损失超过100

亿美元，生产力损失约为GDP的20%（世界银行集

团，2016年）。 

• 50%的儿童营养不良都与不安全用水和卫生条件差

及不讲卫生造成的腹泻有关，这可导致生理和心理

发育滞后（WHO，2008年）。

工作场所配备厕所可提供生产力

工作场所配备厕所的水平可反映家庭配备厕所的水

平。关于没有配备厕所的工人人数的数据非常少，但

是，例如，在撒哈拉以南非洲只有40%的城市人口配

备了家庭厕所（WHO/UNICEF，2015年）。

在配备厕所的地方，那么对于很多工人的最大问题就

是管理层控制着他们上厕所的时间。如果上厕所被限

制，人们将忍住上厕所的冲动，甚至是避免吃饭喝水

以减少去厕所的次数。除了不便和不适，这可能对

健康产生影响，特别是女性，从而导致旷工和疾病

（BSR，2010年）。
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由于缺乏卫生设施和较差的卫生习惯而引发疫病进而

造成生产力损失，据估算这可造成很多国家GDP损失

高达5%（Hutton，2012年）。在诸如服装行业等部

门，全球劳动力中的80%是女性（工商社会责任国际

协会，2010年）。在工作场所和学校投资建设较好的

厕所，让妇女和女童有干净、独立的设施，可以维护

她们的尊严，并可做到经期或孕期安全，这样做可激

发所谓的“女孩效应”：最大限度地提高一半人口在

社会中的参与度（女孩效应，2015年）。

• 根据国际劳工组织（2003年），工作场所的疾病传

播主要是由于卫生环境较差以及个人卫生习惯造成

的，其每年造成的死亡占所有工作场所人员死亡的

17%。 

• 根据英国的一项研究，估计病假将造成公司损失最

低为每人每天117美元（Braun等人，2014年）。

• 在越南，如果保持其他因素不变，那么在那些工人

对水、空气质量、厕所、食堂和保健服务更加满意的

工厂，其盈利则高出7.6%（ILO，2015年）。 

提供厕所等卫生设施可创造就业机会

全球对水和卫生服务的需求价值超过500亿美元

（Freedonia，2013年），因此这是有待满足的大量

需求。如果将提供卫生条件视作是一个长期的商业机

会以及视作是实现人们的权利，那么其将有助于加快

发展并吸引投资。 

根据2014年联合国水机制发布的全球卫生和饮用水分

析与评估报告（GLAAS），只有不到20%的参与国才

有足够的能力满足农村的卫生需求，而为缩小这一

差距制定了计划的国家数量甚至更少（联合国水机

制，2014年），因此这就要求在教育、课程开发和促

进环境方面进行投资。

不是每个厕所都是好厕所

许多低收入国家的轶事证据显示，即使工作场

所确有厕所，这并不一定意味着人们能够获

得安全、有效的卫生设施。我们不得不问：厕

所的数量够么？厕所能否正常使用、清洁以

及是否能锁门？是否有男女分开用的设施？

是否有自来水供人们洗手或是供女性安全管理

月经期？
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将方便人们建立卫生企业作为一个更大计划的一

部分则将有助于企业家蓬勃发展，并可能加快进

度。特别是在低收入国家的城镇，人口快速发展，

而他们对于厕所和废物清除的需求极为强烈。小

型服务提供商能够在为人们快速提供厕所以及开

始贫民区改造等方面发挥至关重要的作用（水援

组织，2016年）。

• 在欧盟，废水和固体废物管理部门有超过250万个

就业机会（安永会计师事务所，2006年）。

• 国际水协会（2014年）对15个国家在用水和卫生方

面存在受训专业人员不足的情况进行了评估，结果

表明如果要在这些国家普及用水和卫生设施则还需

要超过75万人。

去除环卫工作的污名

2013年，印度新法律禁止建设任何不卫生的厕

所，并禁止雇佣人作为“手动清除人”来徒手

清除简陋茅坑中的人类粪便。要根除这种做法

需要时间，但随着印度卫生条件的改善，政府

正在恢复手动清除人的名誉，为他们提供培训

以便选择其他的生计，并为他们的子女提供教

育（联合国驻印办，2014年）。尊重并认可这

些任务的价值也将提高这些工人的社会地位。


